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   Veel gestelde vragen
 Hieronder vind je een lijst met veel gestelde vragen. Deze staan gerangschikt per categorie. Mocht je vraag niet beantwoord worden, neem dan gerust contact met ons op.
 Inschrijven
  
 Hoe kan ik mijn kind aanmelden?
 Dat kan heel makkelijk via het aanmeldformulier. Je ontvangt hiervan altijd een automatische ontvangstbevestiging. Binnen uiterlijk een week ontvang je van ons een reactie met daarin aangegeven of er plek is op je voorkeursdagen. 
 Ik ben al bekend! Wanneer schrijf ik een tweede kind in?
 Hé, leuk je hier te zien! Bij voorkeur zo snel mogelijk zodat je de grootst mogelijke kans hebt op plek; broertjes en zusjes krijgen namelijk voorrang bij plaatsing.
 Ontvang ik altijd een bevestiging na mijn aanmelding?
 Ja, indien je je hebt aangemeld ontvang je altijd een automatische ontvangstbevestiging. Mocht je deze niet hebben ontvangen dan is er iets misgegaan tijdens de aanmelding. We adviseren je om je nogmaals in te schrijven of contact met ons op te nemen. 
 Als ik me alleen heb aangemeld, sta ik dan automatisch ook ingeschreven?
 Nee, een aanmelding is nog geen volledige inschrijving. Bij de aanmelding vult u een gewenste startdatum in voor deze datum krijgt u contracten thuisgestuurd als deze ondertekent zijn geretourneerd bent u volledig ingeschreven en bent u verzekert van een plek op De Kleine Jungle.
 Mag ik ook even binnen kijken voordat ik definitief beslis?
 Je bent uiteraard welkom om te komen kijken bij De Kleine Jungle, we adviseren het zelfs! Je wilt toch graag zien waar en bij wie je kind straks wordt opgevangen. Wilt u een rondleiding op onze locatie? Stuur dan een mail naar info@dekleinejungle.nl en wij nemen zo snel mogelijk contact met u op om een afspraak te maken.
 Vanaf welke leeftijd kan ik mijn kind inschrijven voor de BSO?
 Aanmelden kan vanaf alle leeftijden. We behandelen een plaatsing op volgorde van inschrijving. In alle gevallen is ons advies om je zo snel mogelijk in te schrijven via onze website. Je vergroot hiermee de kans dat wij op de gewenste dag(en) een plaats kunnen aanbieden. 
 Mijn vraag staat er niet bij, wat nu?
 Neem gerust contact met ons op, indien je nog vragen hebt. We zijn op werkdagen van 14:00-18:00 uur telefonisch bereikbaar via 010-2207721 of stuur een mail naar info@dekleinejungle.nl 
 Tarieven
  
 Wat is allemaal inbegrepen in de kostprijs?
 Voor de BSO bieden we verschillende pakketten aan. Alle tarieven zijn inclusief vers fruit, broodmaaltijd, tussendoortjes, en drinken. Ook alle georganiseerde activiteiten zijn bij de prijs inbegrepen. Mocht je kind een allergie of aangepast dieet hebben, dan horen we dit graag en bespreken we de mogelijkheden met je. 
 Heb ik recht op kinderopvangtoeslag?
 In de meeste gevallen wel! Dat is afhankelijk van onder andere je werksituatie, inkomen, hoeveel dagen opvang je afneemt en aantal kinderen dat naar de opvang gaat.
 Wat kost kinderopvang eigenlijk?
 In de meeste gevallen heb je als ouder recht op kinderopvangtoeslag. Hoeveel toeslag je ontvangt is persoonsgebonden en onder andere afhankelijk van je werksituatie, inkomen, pakketkeuze, hoeveel dagen opvang je afneemt en aantal kinderen dat naar de opvang gaat. Onze uurtarieven staan op de website.
 Mijn vraag staat er niet bij, wat nu?
 Neem gerust contact met ons op, indien je nog vragen hebt. We zijn op werkdagen van 14:00-18:00 uur telefonisch bereikbaar via 010-2207721 of stuur een mail naar info@dekleinejungle.nl
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  Kom kijken
 Wilt u met eigen ogen zien bij wie en waar uw kind straks uit school terecht komt? 
Neem gerust een kijkje bij de BSO zelf. U bent op elke werkdag van 16:00 - 18:00 welkom.
 Direct aanmelden
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